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Calidad de vida

ASUNTO: Acta de adopcion de la politica de participacion social en salud

En cumplimiento de la Resolucién 2063 de 2017, se deja constancia de la adopcién oficial de la
Politica de Participacion Social en Salud (PPSS) en la IPS Policlinico Sur, la cual tiene como
propésito fomentar el involucramiento activo y efectivo de los ciudadanos, usuarios, familias,
organizaciones y comunidad en general, en los procesos de planeacion, seguimiento, control y

evaluacion de los servicios de salud.
La presente politica contempla los siguientes ejes estratégicos:

1. Fortalecimiento de capacidades para la participacion
2. Transparencia, informacion y comunicacion

3. Gestion participativa en los servicios de salud

4. Seguimiento y evaluacion a la participacion

5. Coordinacion interinstitucional e intersectorial

La IPS se compromete a promover escenarios de participacion mediante mecanismos como la Liga

de Usuarios, encuestas de satisfaccion y buzones.

Esta politica entra en vigencia a partir de la fecha de la presente acta y sera socializada mediante

medios institucionales.
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